常熟市淘气堡小吃店小吃、简餐项目
公众参与专题报告
公众参与
1.1意义和目的
公众参与是协调项目建设和社会影响的一种重要手段。公众参与环评也可以动员全社会各方面人员关心环境保护，参与环境保护工作，提高公众的环境保护意识。还可以弥补环境评价的不足，为从环保角度判断建设项目的可行性和合理性提供重要依据。
公众参与的原则：
（1） 广泛性：调查要有足够的调查对象，包括各个方面，多个层次；
（2） 针对性：对于敏感区、敏感点、敏感事项必须列入重点；
（3） 真实性：不能搞弄虚作假或由官方替代；
（4） 公开性：建设项目对群众是无法隐瞒的，必须向群众说明建设项目的有利及不利方面；
（5） 保密性：群众不愿意向厂方、行政部门直接说明的内容，应允许直接向环评单位反映，环评单位必须为群众保密，有关部门不得对当事人打击报复。
1.2 调查方式及内容
本项目采用走访的形式，了解了项目周围300m范围内的居民、邻近单位工作人员对拟建项目的看法、希望和要求。调查表详见表1-1。
表1-1 江苏省建设项目环境保护公众参与调查表

	项目名称
	常熟市淘气堡小吃店
	建设地点
	常熟市方塔东街80号

	常熟市淘气堡小吃店小吃、简餐项目位于常熟市方塔东街80号，主要经营热饮、冷饮、面点及小吃点心零售。经营过程中产生的员工及旅客生活废水经排水管道进入市政污水管网；经营过程中产生的噪音采取减震、隔音、消声等措施；产生的固体废物全部合理处置，不会对环境造成二次污染。

	被调查人情况
	被调查单位情况

	姓  名
	
	单位名称
	

	年  龄
	
	职  业
	
	规  模
	
	生产产品
	

	性  别
	
	文化程度
	
	性  质
	
	主管部门
	

	家庭地址
	
	单位地址
	

	联系电话
	
	联系电话
	

	调      查      询      问      内      容

	1.您对当地的环境质量现状是否满意（如不满意请说明主要原因）

①很满意           ②较满意           ③不满意            ④很不满意

	2.您是否知道/了解在该地区拟建本项目

①不了解             ②知道一点               

	3.您是从何种渠道了解该项目的信息

①报纸         ②电视、广播         ③标牌宣传           ④民间信息

	4.根据您掌握的情况，认为该项目对环境质量产生不利影响吗

①是                                ②否

	5.您对该项目持何种态度

①坚决支持          ②有条件赞成           ③无所谓           ④反对

	6.您对该项目在环保方面的要求和建议有哪些(写不下可另附页)：

	注：除第6条外，每条中任选一种，以打√表示，感谢您对我们工作的支持！


1.3 调查对象和人员结构
共发放30份调查表，收回27份。调查对象包括不同文化程度和不同层次、年龄、职业的居民，覆盖面广泛。具体见表2-2。
表1-2 公众参与调查人员名单
	序号
	姓名
	性别
	年龄
	文化程度
	职业
	单位/住址
	联系电话

	1
	毛韵芝
	女
	23
	高中
	员工
	颜港1区
	13773029290

	2
	黄怡
	女
	21
	中专
	店员
	颜港1区
	52710129

	3
	沈智勇
	男
	33
	中专
	——
	锦荷家苑2区
	13962357067

	4
	郑深新
	女
	30
	大专
	——
	锦荷家苑2区
	51256626

	5
	钱良杰
	男
	41
	——
	职工
	颜港幼儿园
	52842241

	6
	吴建英
	女
	65
	初中
	退休
	颜港2区17栋101
	13952438124

	7
	石从浪
	男
	30
	初中
	经商
	颜港2区18栋403
	未留

	8
	王健军
	男
	22
	中专
	美发师
	颜港1区12栋202
	未留

	9
	杨悦
	男
	35
	初中
	个体
	张家宅基
	13862244367

	10
	徐晓霞
	女
	32
	——
	——
	——
	15851543007

	11 
	王丽丹
	女
	56
	小学
	——
	颜港2区16栋301
	13812834540

	12
	刘洪英
	女
	36
	初中
	职工
	颜港3区13栋201
	15151484967

	13
	许小梅
	女
	32
	大专
	美容
	颜港2区26栋202
	15262511041

	14
	杨秀媛
	女
	28
	初中
	购物员
	颜港4区26栋101
	52797628

	15
	肖恋
	女
	45
	大学
	公务员
	颜港3区31栋401
	13915458785

	16 
	孙志卫
	男
	43
	小学
	保健工
	颜港一区12栋301
	未留

	17
	陈艳秋
	女
	29
	大专
	幼师
	颜港幼儿园旁
	15851587013

	18
	朱秀
	女
	18
	中专
	服务员
	颜港4区5栋402
	15150391329

	19
	钱怡
	女
	28
	高中
	自由职业
	虞山镇梦兰村4组
	13601578196

	20
	缪丽娟
	女
	32
	高中
	——
	常熟市莫城三塘
	13962399959

	21
	王义
	男
	21
	高中
	服装
	男人地带
	13913636344

	22
	李清秀
	女
	29
	初中
	服装
	颜港北村3区103室
	15851572249

	23
	江丽萍
	女
	48
	大专
	教师
	颜港幼儿园
	52781895

	24
	葛菊敏
	女
	67
	初中
	退休
	颜港2区14栋101室
	52786565

	25
	蒋宣
	男
	23
	中学
	个体
	——
	13776224376

	26
	沈建良
	男
	40
	小学
	泥水匠
	湖苑
	未留

	27
	魏建忠
	男
	65
	高中
	退休教师
	琴湖
	未留


表1-3   民意调查对象结构
	内容
	基本情况

	性别
	男
	女
	合计

	
	10
	37%
	17
	63%
	27
	100%

	年龄
	A.不到30岁
	B.30—50岁
	C.超过50岁
	D.未填
	
	

	
	10
	37%
	13
	48.2%
	4
	14.8%
	0
	0%
	27
	100%

	文化

程度
	A.大专及大专以上
	B.高中
	C.初中
	D.小学
	E.未填
	
	

	
	5
	18.5%
	11
	40.7%
	6
	22.2%
	3
	11.1%
	2
	7.5%
	27
	100%


1.4 调查结果
调查结果见表1-4：
表1-4  调查结果汇总表

	您对环境质量现状是否满意
	很满意
	较满意
	一般
	不满意﹡
	很不满意

	
	10
	37%
	17
	63%
	0
	0%
	0
	0%
	0
	0%

	您是否知道/了解在该地区拟建的项目
	不了解
	知道一点
	很清楚

	
	3
	11%
	24
	89%
	0
	0%

	您是从何种渠道了解该项目的信息
	报纸
	电视、广播
	标牌宣传
	民间信息

	
	2
	7.4%
	0
	0%
	19
	70.4%
	6
	22.2%

	根据您掌握的情况，认为该项目对环境质量是否造成影响？
	是
较大
一般
	否
不清楚

	
	0
	0%
	27
	100%

	从环保角度出发，您对该项目持何种态度
	坚决支持
	有条件赞成
	无所谓
	反对

	
	9
	33.3%
	12
	44.4%
	6
	22.3%
	0
	0%

	您对该项目环保方面有何建议和要求
	考虑周围环境卫生问题，主要搞好居民关系。

	您对环保部门审批该项目有何建议和要求
	


1.5 调查结果分析
①共27位被调查对象对该项目所在地区目前的环境质量很满意和较满意，占100％。
②有3位被调查对象不了解该项目，占11%；24位被调查对象对该项目知道一点，占89%。关于本项目的相关建设信息，业主在附近居民、单位中作了适当的告知与宣传。
③7.4％的被调查者是通过报纸、电视、广播信息了解。6位被调查者是通过民间信息了解，占22.2%；19位被调查者是通过标牌宣传了解，占70.4%。
④从环保角度出发，有9位被调查对象表示坚决赞成该项目的建设，占33.3％；有12位被调查对象表示有条件赞成，占44.4％；有6位被调查对象持无所谓态度，占22.3％；无被调查对象持反对态度。

1.6 公众参与建议与结论
多数被调查对象对该项目的建设提出了环保方面的建议和要求，主要有以下几条：

①希望项目方在经营同时尽量维护好周围环境卫生问题。

②希望项目方在经营时不影响周围居民的生活。
③希望项目方在经营时搞好居民关系。
由于本项目离居民相对比较近，因此希望该项目做好隔音、消声措施，以及安全措施，符合国家环保要求，不影响周围居民的正常生活，注意环境卫生，按要求排污，加强环保意识。本次调查反应了群众对自身和生存环境越来越关心，环保意识不断增强，因此，对公众就本项目的环保方面的建议和要求，须认真研究和采纳。认真做好各项环保工作。

综上所述，在项目方认真落实本报告表及公众提出的对策、建议和要求及有关部门在本项目投产后加强对该项目环保工作的监督和管理的前提下，常熟市淘气堡小吃店小吃、简餐项目建设从环保角度来讲是可行的。
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